POLITYKA PRYWATNOSCI PORTALU TANIE-RECEPTY.PL

Niniejsza polityka prywatnosci (dalej: Polityka) okresla sposéb w jaki przetwarzane sg
dane uzytkownikéw portalu pn. tanie-recepty.pl (dalej: Portal) oraz pacjentéw
podmiotu leczniczego EXAL MEDICA PS.A W Polityce zostaly opisane zasady
gromadzenia oraz wykorzystywania danych uzytkownikéw Portalu, ktére sa
gromadzone bezposrednio od nich lub za posrednictwem plikéw cookies oraz

podobnych technologii

Niniejsza Polityka stanowi jednoczes$nie realizacj¢ celu informacyjnego o ktérym mowa
w art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L.z 2016 r.
Nr 119, str. 1 z p6zn. zm. dalej: RODO).

Polityka ta ma zastosowanie wytacznie do Portalu stuzgcego uzytkownikom Portalu oraz
pacjentom podmiotu leczniczego EXAL MEDICA S.A., w tym pacjentom korzystajacym z
ustug telemedycznych. Niniejsza Polityka nie dotyczy zadnych innych stron, do ktérych

uzytkownicy moga uzyskac dostgp poprzez umieszczone na stronie tacza.

I. ADMINISTRATOR DANYCH

Administratorem Danych Osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 oraz art. 24 RODO jest
spotka EXAL MEDICA S.A. (dalej: EXAL MEDICA) z siedziba w L.odzi wpisana do rejestru
przedsigbiorcéw pod numerem KRS 0000949963.

II. DANE KONTAKTOWE

e Kontakt z Administratorem Danych Osobowych mozliwy jest pod adresem AL.T.
KOSCIUSZKI 32 / 16,90-419 LODZ

e Adres e-mail: rodo@exal-medica.pl

e W EXAL MEDICA wyznaczono Inspektora Ochrony Danych z ktérym kontakt jest
mozliwy pod adresem email: ptarasek@ptscc.pl


mailto:ptarasek@ptscc.pl

III. PRZETWARZANIE DANYCH

Jako przetwarzanie danych osobowych rozumie si¢ operacje lub zestaw operacji
wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposéb
zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takie jak zbieranie, utrwalanie,
organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie, modyfikowanie,
pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie, innego rodzaju udostgpnianie, dopasowywanie, laczenie,

ograniczanie, usuwanie oraz niszczenie.

IV. CEL PRZETWARZANIA DANYCH
Dane sg przetwarzane zgodnie z postanowieniami RODO przetwarzane w jasno

okreslonych celach oraz w zakresie niezbednym do realizacji tego celu.

Dane, ktére moga by¢ dobrowolnie przekazywane przez uzytkownika, woéwczas sa
przetwarzane wylacznie w zakresie, wjakim uzytkownik wyrazi na to zgodg, oraz
w nastegpujacych celach:

e zamawianie ustug §wiadczonych przez EXAL MEDICA

e informowanie o tresciach i ustugach EXAL MEDICA

e S$wiadczenia ustug medycznych oraz telemedycznych przez EXAL MEDICA

e ustugi newslettera ( w tym przesytania za zgoda tresci reklamowych )

Ponadto w okreslonych przypadkach systemy informatyczne EXAL MEDICA moga
zbiera¢ dodatkowe informacje o uzytkownikach iich aktywnosci w celach
statystycznych, poprawy jakosci funkcjonowania serwisu oraz monitorowania naduzy¢
i nieprawidtowego dziatania. W ten sposéb gromadzone s3 takie dane jak adresy IP,
rodzaj przegladarki, system operacyjny, adresy domeny istrony internetowe;j
wykorzystywanej w celu wejscia na strone¢ lub jej opuszczenia, informacje na temat
odwiedzanych przez uzytkownika podstron niniejszej strony internetowej, godzing,
o ktérej uzytkownik wszedl na strong, czas przebywania uzytkownika na kazdej
z podstron, wewnetrzng analize trasy oraz inne parametry dotyczace systemu
operacyjnego i Srodowiska informatycznego uzytkownika. Takie informacje, o ile to tylko

mozliwe, gromadzone, wykorzystywane i konsolidowane beda w pelni anonimowo.



V. RODZAJE GROMADZONYCH DANYCH
Serwis gromadzi dane o Uzytkownikach. Cz¢$¢ danych jest gromadzona automatycznie i
anonimowo, a cz¢$¢ danych to dane osobowe podane dobrowolnie przez Uzytkownikéw

w trakcie zapisywania si¢ do poszczeg6lnych ushug oferowanych przez Serwis.

VI. PROFILOWANIE
EXAL MEDICA nie wykorzystuje zadnych informacji przekazanych przez osoby, ktérych

dane dotycza do celow zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania.

VII. SRODKI ZABEZPIECZENIA DANYCH

EXAL MEDICA wdrozyt zaawansowane S$rodki zapobiegawcze, zabezpieczajace dane
osobowe przed niekontrolowanym lub nieuprawnionym dostepem do nich. EXAL
MEDICA wdrozyt m.in. wewnetrzne kontrole zebranych danych, procedury
przechowywania i przetwarzania oraz fizyczne iinformatyczne $rodki bezpieczenstwa
majace na celu ochrong przed nieupowaznionym dostgpem do systemoéw, w ktérych
przechowywane s3 dane osobowe. Przesylanie danych osobowych ikomunikacja z
serwerami jest zaszyfrowana iodbywa si¢ zuzyciem protokotu SSL (Secure Socket

Layer).

VIII. ODBIORCY DANYCH

Dane moga by¢ przetwarzane przez pracownikéw i wspotpracownikow EXAL MEDICA
jako osoby odpowiedzialne za przetwarzanie na podstawie bezposredniego
upowaznienia ze strony Administratora. Dane moga by¢ rowniez przetwarzane przez
zaufane podmioty $wiadczace dla EXAL MEDICA ustugi techniczne iorganizacyjne
w oparciu o zawarte umowy powierzenia lub inne instrumenty prawne dopuszczone
prawem UE. Administrator moze ponadto udostgpni¢ dane innym odbiorcom wytacznie
na zadanie podmiotéw do tego uprawnionych przez prawo lub kiedy bedzie to niezbedne
do realizacji wykazanych iprawnie uzasadnionych celéw administratora lub strony

trzeciej.

IX. ZGODA NA PRZETWARZANIE DANYCH



W przypadkach, gdy przetwarzanie danych nie wynika zobowigzku wynikajacego
z przepisOw prawa, nie jest zwiagzane z realizowana umowg lub ustuga lub nie wynika
z prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez EXAL MEDICA lub strong trzecia,
EXAL MEDICA kazdorazowo zwraca si¢ z zapytaniem o zgod¢ na przetwarzanie danych
osobowych we wskazanym celu. Wkazdym przypadku wyrazenia zgody na
przetwarzanie danych do realizacji wykazanych celéow - zgoda taka moze zostaé

w dowolnym momencie odwotana.

X. SPRZECIW WOBEC PRZETWARZANIA DANYCH

Zgodnie z postanowieniami art. 21 RODO osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo
w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych jej danych
osobowych we wskazanych celach. W takiej sytuacji dane osobowe nie beda juz
przetwarzane w wykazanym w sprzeciwie celu. Sprzeciw nie jest mozliwy, gdy
przetwarzanie odbywa si¢ w oparciu o przepisy prawa lub prawnie uzasadniony interes

realizowany przez Administratora lub strong trzecia.

XI. COFNIECIE ZGODY NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Osoba, ktorej dane dotycza moze w kazdym czasie cofngé zgode¢ na przetwarzanie
danych osobowych. Cofnigcie zgody nie wplywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem, jednakze uniemozliwi dalsze

Swiadczenie ustug.

W przypadku ustugi Newsletter, Uzytkownik ma mozliwo$¢ samodzielnego usunigcia
swoich danych osobowych korzystajac z odno$nika umieszczonego w kazdej przestane;j

wiadomos$ci e-mail.

XII. PRZEKAZANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTW TRZECICH

Gromadzone iprzetwarzane dane mogg zosta¢ przekazane poza Europejski Obszar
Gospodarczy do niezaleznych dostawcéw ustug informatycznych lub ustug
przechowywania danych, zuwzglednieniem przechowywania w chmurze. Dane s3g
przekazywane wytacznie zgodnie z przepisami o ochronie danych oraz pod warunkiem
zapewnienia wlasciwego zabezpieczenia danych oraz srodkéw przekazu, na przyktad na

podstawie umowy o przekazie danych w oparciu o klauzule umowne przyjete przez



Komisj¢ Europejska w odniesieniu do przekazywania danych osobowych przez
administratoréw danych w EOG administratorom danych i podmiotom przetwarzajacym
w systemach prawnych nieposiadajacych odpowiednich przepiséw o ochronie danych
lub woparciu o porozumienia w sprawie ochrony prywatnosci (Privacy Shield)
dotyczacego przekazywania danych osobowych przez podmioty w UE do podmiotéw
w Stanach Zjednoczonych lub réwnorzednej umowy w innych systemach prawnych, lub
przekazywanie danych do kraju, w przypadku ktérego Komisja Europejska ustalita, ze
prawnie przewidziany poziom ochrony danych wtym kraju jest odpowiedni, lub
w przypadku gdy konieczne jest zawarcie lub wykonanie umowy z strong trzecia i dla
celow takiej umowy przekazanie danych lezy w interesie osoby, ktorej dane dotycza.
W pozostatych przypadkach dopuszczalne jest ponadto przekazanie danych gdy osoba,
ktorej dane dotycza, wyrazita na to zgodg.

XIII. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH

Wszystkie dane osobowe sg gromadzone w sposdéb zgodny z prawem, w wykazanych
celach przy zachowaniu zasad niezbe¢dnosci. Dane osobowe beda przechowywane
zgodnie z zasada proporcjonalnosci w taki sposéb, by umozliwi¢ identyfikacj¢ osoby,

ktérej dane dotyczg, oraz do czasu zrealizowania celéw przetwarzania.

XIV. DOSTEP DO DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ PODMIOTY TRZECIE
Co do zasady jedynym odbiorcg danych osobowych podawanych przez Uzytkownikow
jest Administrator. Dane gromadzone w ramach $wiadczonych ustug nie s3

przekazywane ani odsprzedawane podmiotom trzecim.

Dostep do danych (najczgsciej na podstawie Umowy powierzenia przetwarzania danych)
moga posiada¢ podmioty, odpowiedzialne za utrzymania infrastruktury i ushlug

niezbednych do prowadzenia serwisu tj.:

e Firmy hostingowe, $wiadczace ustugi hostingu lub ustug pokrewnych dla
Administratora

e Firmy serwisowe i wsparcia IT dokonujace konserwacji lub odpowiedzialne za
utrzymanie infrastruktury IT

e Powierzenie przetwarzania danych osobowych - Newsletter



Administrator w celu $wiadczenia ustugi Newsletter, korzysta z ustug podmiotu
trzeciego - serwisu GetResponse, . Dane wprowadzone w formularzu zapisu do
newslettera s3 przekazywane, przechowywane i przetwarzane w serwisie zewnetrznym

tego ustugodawcy.

Informujemy, ze wskazany partner moze modyfikowaé¢ wskazang polityke prywatnosci

bez zgody Administratora.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych - Ustugi Hostingu, VPS lub Serweréow

Dedykowanych

Administrator w celu prowadzenia serwisu korzysta z ustug zewnetrznego dostawcy
hostingu, VPS lub Serweréw Dedykowanych - HitMe.pl https://hitme.pl/

Wszelkie dane gromadzone i przetwarzane w serwisie s3 przechowywane i
przetwarzane w infrastrukturze ustugodawcy zlokalizowanej w Polsce. Istnieje
mozliwo$¢ dostepu do danych wskutek prac serwisowych realizowanych przez personel
ustugodawcy. Dostgp do tych danych reguluje umowa =zawarta pomigdzy

Administratorem a Ustugodawca.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych - Ustugi obstugi serwisu www

Administrator w celu obstugi serwisu korzysta z ustug zewnetrznego dostawcy ustug -
HitMe.pl - Polityka prywatnosci - Hosting WWW, VPS, Domeny (hitme.pl) .. Personel
wskazanego podmiotu ma dostgp do danych wprowadzonych przez uzytkownikow
podczas rejestracji i edycji konta uzytkownika i/lub danych dotyczacych ustugi
Newslettera. Dostgp do tych danych reguluje umowa =zawarta pomigdzy

Administratorem a Ustugodawca.

XV. PRAWA 0SOBY, KTORE] DANE DOTYCZA
Zgodnie z art. 13 ust. 2 lit. bi 13 ust. 2 lit. d, art. 14 ust. 2 lit. ci 14 ust. 2 lit. e, art. 15, art.
18, art. 19 iart. 21 RODO osoba, ktérej dane dotycza ma prawo zada¢ od EXALBONE


https://hitme.pl/
https://hitme.pl/polityka-prywatnosci/

dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia
przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania; ma prawo do
przenoszenia danych zgodnie z art. 20 RODO; ma prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych; prawo do sprostowania; usunigcie danych lub

ograniczenie przetwarzania na wniosek osoby, ktérej dane dotycza.

XVI. WTYCZKI MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH

Portal moze zawiera¢ wtyczki do niektérych platform mediéw spotecznosciowych.
Wtyczki medidéw spotecznosciowych to specjalne narzedzia umozliwiajace wbudowanie
funkgcji platform mediéw spotecznosciowych bezposrednio na stronie. Tego typu wtyczki
oznaczone s3 odpowiednim logo kazdej platformy mediéow spotecznosciowych.
W momencie odwiedzenia Portalu i skorzystania z wtyczki informacje sa przekazywane
przez przegladarke bezposrednio na platforme¢ medidw spotecznos$ciowych, ktora je

Zapamietuje i przetwarza.

W celu uzyskania bardziej szczeg6towych informacji na temat celéw, rodzaju i metod
gromadzenia, przetwarzania iprzechowywania danych osobowych przez media
spotecznosciowe oraz informacji na temat sposobu Kkorzystania z przystugujacych
osobom, ktérych dane dotycza praw, nalezy zapozna¢ si¢ zpolityka prywatnosci

odpowiedniej platformy mediéw spotecznosciowych.

XVII. PLIKI COOKIE

Pliki cookie to pakiety informacyjne wysylane przez serwer internetowy (np. strone
internetowa) na przegladarke uzytkownika, ktdre sa automatycznie przechowywane na
urzadzeniu uzytkownika isg nastepnie automatycznie odsylane na serwer, za kazdym

razem gdy uzytkownik otwiera przegladarke.

Domysle ustawienia prawie wszystkich przegladarek internetowych automatycznie
akceptuja pliki cookie. Niniejszy Portal nie wykorzystuje plikow cookie, by przekazywac
dane osobowe. Wykorzystanie sesyjnych plikoéw cookie (ktére nie sg przechowywane na

statle na urzadzeniu uzytkownika isg usuwane po kazdym zamknieciu przegladarki)



ogranicza si¢ wytacznie do transmisji danych identyfikacyjnych sesji koniecznych do

zapewnienia bezpiecznego i skutecznego korzystania ze strony.

Wykorzystywane na Portalu pliki cookie sesji unikaja potrzeby stosowania innych
technik informatycznych, ktére moglyby stanowi¢ potencjalne zagrozenie dla
prywatnosci uzytkownika w czasie przegladania strony, oraz nie pozwalaja na

pozyskiwanie danych osobowych uzytkownikow.

Portal wykorzystuje takze trwate pliki cookie, ktére sa przechowywane na dysku
urzadzenia do czasu ich wygasniecia lub anulowania przez
uzytkownika/odwiedzajacego. Poprzez zastosowanie trwatych plikbw cookie
uzytkownicy strony (lub inne osoby korzystajace ztego samego urzadzenia) sa

automatycznie rozpoznawane za kazdym razem, gdy wchodza na strong.

Uzytkownik moze ustawi¢ przegladarke, tak by akceptowala/odrzucata wszystkie pliki
cookie lub by za kazdym razem, gdy proponowany jest plik cookie, na ekranie pojawiat
si¢ komunikat umozliwiajacy podjecie decyzji o jego zaakceptowaniu lub odrzuceniu.
W kazdym momencie, wybierajgc najwyzszy poziom ochrony, uzytkownik moze zmienic¢
domyslne ustawienia i wytaczy¢ wszystkie pliki cookie lub cze$ciowo lub catkowicie je

zablokowac.

Administrator w Serwisie wykorzystuje skrypty javascript i komponenty webowe
partnerow, ktérzy moga umieszcza¢ wiasne pliki cookies na Urzadzeniu Uzytkownika.
Pamigtaj, ze w ustawieniach swojej przegladarki mozesz sam decydowa¢ o dozwolonych
plikach cookies jakie moga by¢ uzywane przez poszczegdlne witryny internetowe.
Ponizej znajduje si¢ lista partneréw lub ich ustug zaimplementowanych w Serwisie,

mogacych umieszczac pliki cookies:

e Ustugi spotecznosciowe / taczone:
(Rejestracja, Logowanie, udostepnianie tresci, komunikacja, itp.)

Facebook



e Ustugi Newslettera:
GetResponse

e Uslugi serwowania reklam oraz sieci afiliacyjne:
Google Adsense

e Prowadzenie statystyk:
Google Analytics
Microsoft Bing Uniwersal Event Analitics
WordPress Stats (Automattic Inc.)

Facebook Analytics for Apps

Ustugi swiadczone przez podmioty trzecie sa poza kontrolag Administratora. Podmioty te
moga w kazdej chwili zmieni¢ swoje warunki §wiadczenia ustug, polityki prywatnosci,

cel przetwarzania danych oraz sposob wykorzystywania plikow cookie.

XVIII. LINKI DO NIEZALEZNYCH STRON

Na Portalu moga znajdowa¢ si¢ dedykowane lacza, poprzez ktére mozna potaczy¢ sie
bezposrednio zinnymi niezaleznymi stronami. Administrator Portalu nie ponosi
odpowiedzialno$ci za sposob, w jaki niezalezne strony zarzadzaja danymi osobowymi

oraz danymi uwierzytelniajagcymi przekazywanymi przez strony trzecie.



